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聊城市退役军人医院

创建市级无烟单位实施方案

为更好地保障公众健康，充分发挥医疗卫生机构的示

范作用，促进公共场所和工作场所禁烟工作落实，医院开

展以“控烟从我做起，让肺自由呼吸”为主题的“市级无

烟单位”创建活动，结合本院实际，特制定以下实施方案。

一、指导思想

以《国务院关于领导干部带头在公共场所禁烟有关事

项的通知》《“健康中国 2030”规划纲要》以及《关于实施

健康中国行动的意见》《健康山东行动(2020-2022 年) 》

《关于在全市开展无烟机关、无烟学校和无烟医疗卫生单

位创建活动的通知》等有关控烟工作要求为指导，促进公

共场所和工作场所禁烟工作的落实，营造健康、文明、和

谐的公共环境。

二、活动目标

通过创建“市级无烟单位”的组织实施，于 2022 年 3

月 7 日前实现《无烟单位标准》的全面达标，实现医院室

内公共场所和工作场所全面控烟目标；到 2022 年 4 月，

通过评估验收，建成“市级无烟单位”。

三、组织管理

加强管理，实行医院、科室二级管理，医院成立控烟
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工作领导小组及科室控烟管理小组。

（一）控烟工作领导小组

组 长：张 磊 钟道勇

副组长：祝玉朴 时长忠 娄 晨 田亚强 马保军

组 员：王艳娟 侯春梅 林占奎 张庆梅 刘彩云

杨露霞 刘继成 于秋辉 刘晓军 王继军

黄 鹏 焦鑫鑫

领导小组下设办公室，办公室设在宣传科，焦鑫鑫同

志兼任办公室主任。控烟工作领导小组负责制定全院控烟

工作发展规划、年度工作计划、工作制度；协调各部门开

展控烟的宣传、教育工作；监督落实日常工作的开展情况。

详见附件 1。

（二）科室控烟管理小组

各科室实行科主任负责制。成立以科主任为组长、护

士长或副主任任副组长的科室控烟管理小组，并设控烟监

督员，各科室控烟管理小组根据医院工作计划开展科室控

烟管理工作。

四、控烟区域

医院内非吸烟区以外的所有室内外公共场所和工作

场所。吸烟区设在门诊楼南侧六角亭处。

五、实施步骤

（一）动员部署、督导劝阻阶段（2022 年 2 月 21-28 日）
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自发布之日起全院实行控烟工作监管督查，争创“市级

无烟单位”。

（二）自查申报阶段（2022 年 3 月 1-9 日）

2022 年 3 月 1-6 日按照《创建市级无烟单位责任分工》

进行自查，于 3 月 7 日前实现《创建市级无烟单位标准》

的全面达标，汇总上报创建材料。

（三）成果保持阶段（2022 年 3 月 10 日-31 日）

实现医院室内公共场所和工作场所全面禁烟目标；

（四）评估验收阶段（2022 年 4 月）

市无烟创建活动领导小组考核组进行现场评估验收。

六、本实施方案由院控烟工作领导小组负责解释。

附件：1.《创建市级无烟单位标准与责任分工》

2.《控烟工作领导小组职责》

3.《科室控烟管理小组职责》

4.《控烟监督员职责》

5.《控烟巡查员职责》

6.《控烟考评奖惩制度》

7.《控烟考评奖惩标准》

8.《劝阻吸烟工作制度》

9.《控烟倡议书》
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聊城市退役军人医院

2022 年 2 月 21 日
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附件 1

聊城市退役军人医院创建市级无烟单位标准与责任分工

项 目 创建标准/分值 分管领导 责任科室 责任人

一、成立控烟领导组织,

将无烟机构建设纳入本机

构发展规划(10 分)

本机构有控烟领导小组,职责明确(2 分) 娄 晨 宣传科 焦鑫鑫

各部门有专人负责控烟工作,职责明确(2 分)

各科室 2月 23 日前报送科室监督员姓名至宣传科。

祝玉朴

时长忠

娄 晨

田亚强

马保军

各科室 负责人

将控烟工作纳入本机构工作计划(包括资金保障)(3 分) 娄 晨 院 办 侯春梅

本机构领导班子成员不吸烟(3 分,有 1 位成员吸烟扣 1分) 钟道勇
党 办

院 办

王艳娟

侯春梅

二、建立健全控烟考评

奖惩制度(4 分)

本机构有控烟考评奖惩制度(1 分)

娄 晨
宣传科 焦鑫鑫

有控烟考评奖惩标准(1 分)

有控烟考评奖惩记录(2 分) 经管办 杨露霞
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三、所属区域有明显的

禁烟标识,室内完全禁烟

(40 分)

本机构所有建筑物入口处有清晰明显的禁止吸烟提示(5 分） 娄 晨 宣传科 焦鑫鑫

本机构所属管辖区域的等候厅、会议室、厕所、走廊、电梯、楼

梯等区域内有明显的禁烟标识(10 分,缺 1 处扣 2分)

各科室 2月 23 日前报送所需禁烟标识数量和位置至宣传科。

祝玉朴

时长忠

娄 晨

田亚强

马保军

各科室

宣传科

负责人

焦鑫鑫

本机构室内场所完全禁止吸烟(21 分,每发现 1 个烟头扣 1 分,发

现吸烟者 1次扣 2分，每发现 1个工作人员在室内吸烟扣 5 分,若为

医务人员穿工作服吸烟,扣 21 分)

祝玉朴

时长忠

娄 晨

田亚强

马保军

各科室 负责人

正确设置室外吸烟区(尽量远离密集人群和必经通道 2 分),有明

显的引导标识(2 分)
娄 晨 宣传科 焦鑫鑫

四、设有控烟监督员和

巡查员(8 分)

机构内设有控烟监督员和巡查员(2 分)

祝玉朴

时长忠

娄 晨

田亚强

马保军

各科室

总务科

保卫科

负责人

刘继成

王继军

对控烟监督员和巡查员进行相关培训,并有培训记录(2 分),有定

期监督、巡查记录(4 分)
时长忠 爱卫办 于秋辉

五、开展多种形式的控

烟宣传教育(8 分)

有一定数量和种类的控烟宣传材料(4 分,如院内电视、展板、宣

传栏、海报、折页、标语等,至少 2种,少 1种扣 2分)
娄 晨 宣传科 焦鑫鑫
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有大众控烟宣传活动(4 分,如讲座、咨询活动等,至少 2 次,少 1

次扣 2 分)

时长忠

娄 晨

宣传科

爱卫办

文明办

团 委

焦鑫鑫

于秋辉

刘晓军

黄 鹏

六、明确规定全体职工

负有劝阻吸烟的责任和义

务 (8 分)

对职工进行控烟知识培训(包括劝阻技巧等),并有培训等记录(2

分)
时长忠 爱卫办 于秋辉

有劝阻工作相关制度(2 分) 娄 晨 宣传科 焦鑫鑫

工作人员发现吸烟者及时劝阻(4 分,有工作人员在场的吸烟行为

未被劝阻,扣 4分)

祝玉朴

时长忠

娄 晨

田亚强

马保军

各科室 负责人

七、鼓励和帮助吸烟职

工戒烟(5 分)

掌握机构所有员工吸烟情况(2 分)

2 月 23 日前报送科室员工吸烟情况（科室、姓名、年龄、烟龄、

烟量-支/天）至宣传科（电子版）

祝玉朴

时长忠

娄 晨

田亚强

马保军

各科室 负责人

对员工提供戒烟帮助(3 分)

八、所属区域内禁止销

售烟草制品 (5 分)

单位内无烟草广告,商店、小卖部不出售烟草制品(5 分,发现任何

1种 ,扣 5分 )
娄 晨 宣传科 焦鑫鑫

九、医务人员掌握控烟

知识、方法和技巧,对吸烟

者至少提供简短的劝阻和

戒烟指导(8 分)

医护人员了解吸烟的危害和戒烟的益处(2 分)

田亚强

医务部

护理部

门诊部

林占奎

张庆梅

刘彩云

相关科室的医生掌握戒烟方法和技巧(2 分)

医生询问门诊、住院病人的吸烟史,对其中的吸烟者进行简短戒烟

干预并有记录(4 分)
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十、医疗机构在相应科

室设戒烟医生和戒烟咨询

电话(4 分)

设有戒烟门诊或在相应科室设戒烟医生(2 分),并有工作记录(2

分)
田亚强

门诊部

医务部

刘彩云

林占奎
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附件 2

控烟工作领导小组职责

一、医院控烟工作领导小组负责全院的控烟、禁烟工作，

将控烟工作纳入医院工作计划。控烟工作领导小组成员在院

内不吸烟。

二、全院职工进入院内禁止吸烟，并有劝阻他人吸烟的

责任和义务。

三、医院门诊大厅、候诊室、病房、手术室等候区、公

共场所粘贴禁烟标识。

四、禁止在医院内门诊、急诊、病房、办公室、会议室、

休息室等区域放置烟灰缸等烟具。

五、在医疗工作中，医务人员要将“吸烟有害健康”的

知识宣传给患者。

六、开展多种形式的控烟宣传教育活动。

七、设立戒烟咨询医生及戒烟咨询电话。

八、违反以上规定者，在院内吸烟按医院《控烟考评奖

惩制度》执行。
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附件 3

科室控烟管理小组职责

一、认真落实医院下发的控烟工作实施方案，按照院内

统一安排，做好本科室的控烟督导检查工作。

二、所有工作人员，坚决禁止在工作时间、办公室、病

区内吸烟，熟知医院制定的《控烟考评奖惩制度》。

三、领导全科同志共同努力，人人宣传吸烟的危害及戒

烟的益处，控烟、禁烟，确保无烟单位的顺利创建。

四、按照“谁主管谁负责”的原则，各科控烟管理小组

除负责本科的禁烟工作，同时对病区患者及家属（吸烟者）

进行劝阻。发现吸烟者应主动友善的劝阻，努力为病人提供

一个干净、舒适的公共环境。

五、每月最后一天报送控烟监督、巡查记录。
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附件 4

控烟监督员职责

一、控烟监督员要认真履行工作职责，对全院职工、患

者及家属（吸烟者）进行督导，发现有在工作场所及病区吸

烟者，应及时劝阻。

二、严格按照无烟单位创建标准对吸烟者劝其在指定区

域吸烟。工作区域、病房严禁吸烟，要和蔼、有礼貌的对吸

烟者进行耐心、细心的劝阻工作。

三、在监督过程中，发现问题及时上报科室控烟管理小

组，并做好控烟监督工作记录。

四、参加医院的控烟培训，加强控烟宣传。
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附件 5

控烟巡查员职责

一、医院保洁员、保安为医院控烟巡查员，负责院内及

病区巡查吸烟情况，发现烟头及时处理。

二、参加医院控烟培训，认真学习控烟、禁烟的相关知

识，为创建无烟单位做好巡查工作，加强控烟宣传。

三、在巡查中发现职工或病人及家属在病房或工作场所

吸烟者应及时劝阻，有不听劝阻者要及时上报科室控烟管理

小组。

四、做好控烟巡查记录。
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附件 6

控烟考评奖惩制度

一、认真落实医院创建无烟单位实施方案，控烟工作领

导小组成员带头控烟，把禁烟、控烟活动纳入绩效考核管理。

二、医院全体职工应带头控烟，不得在院内控烟区吸烟，

违者一经发现，控烟监督小组及时记录，每发现 1 次，扣当

事人 50 元，从当月绩效工资中扣除；每月发现科室内工作

人员 3 人次以上违规吸烟，加扣科室绩效 1000 元，取消科

室年度评优资格。

三、鼓励和帮助吸烟职工积极戒烟，对成功戒烟和创建

无烟单位工作中成绩突出的职工给予适当表彰和奖励。

四、所有扣发额度由控烟工作办公室根据每月的检查结

果汇总，报相关领导审批后，交经管办执行，同时反馈至各

违规科室，每月在医院宣传群公布。
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附件 7

控烟考评奖惩标准

一、考核

控烟办公室在控烟工作领导小组领导下负责全院的控

烟工作，不定期组织检查考核；各科室负责人负责本科室的

控烟工作和具体实施；控烟巡查员负责所在区域的环境卫生。

二、处罚

1、科室无控烟负责人，负责人未掌握全科职工吸烟情

况，未设控烟监督员,每项扣科主任绩效工资 50 元。

2、科内无明显禁烟标识，室内未完全禁烟，科室设有

烟具，科室职工不明确自己负有劝阻吸烟的责任和义务，科

内人员无故不参加控烟知识培训，科室无鼓励和帮助吸烟职

工戒烟记录，对科室外来人员吸烟没有实行劝阻，控烟工作

领导小组检查发现科室未监督劝阻吸烟人员，每项每人次扣

科室绩效工资 50 元。

3、科室公共区域或工作区域发现有烟蒂，每个烟头扣

控烟巡查员或科室控烟监督员绩效工资 10 元。

4、医务人员未掌握控烟知识方法和技巧，对吸烟者未

提供简短的劝导和指导，对当事人扣绩效工资 20 元。

5、全体职工不得在控烟区内吸烟,也不得穿着工作服在
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室外吸烟区吸烟,违反者若被督查或举报属实一次扣罚当月

绩效工资 100 元。每年出现三次及以上违反控烟规定者取消

当年评优资格。

三、奖励

1、设立“优秀无烟科室”，在开展创建“市级无烟单位”

活动中，未发生违反相关规定的科室年度奖励 100 元。

2、科室控烟工作负责人、监督员、巡查员大力宣传控

烟工作,在控烟知识培训中,科室员工掌握一定的控烟知识,

科室奖励 100 元。

3、对每次都参加控烟知识培训、劝阻他人吸烟成效显

著、戒烟 3 个月以上的职工医院分别给予纪念品奖励。

4、对戒烟成功的医院员工年终予以表彰。
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附件 8

劝阻吸烟工作制度

一、每一位工作人员都有责任和义务对在医院内吸烟的

来访者进行吸烟有害健康的宣传并积极劝阻吸烟。

二、每一位工作人员都应掌握劝阻吸烟的方法和技巧。

三、劝阻吸烟的工作人员要详细记录劝阻吸烟情况。

四、对执意不听劝阻的吸烟者，工作人员可将其引导至

吸烟区吸烟。

五、对不听劝阻且无理取闹的吸烟者可交由医院消防保

卫部处置。
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附件 9

聊城市退役军人医院控烟倡仪书

--控烟从我做起，让肺自由呼吸

全院职工同志们：

烟草烟雾严重影响公众健康，已成为全球性公共卫生问

题之一。世界卫生组织报告，全球前 8 位死因中有 6 种与吸

烟有关，每年因烟草使用导致的死亡人数高达 700 万。因吸

烟导致的疾病造成医疗费用增加、劳动力丧失、过早死亡和

家庭收入的下降，对社会和家庭带来极大危害。

医务人员从事着最崇高的职业，是健康的使者，一定要

率先垂范，给大众、给自己创造一方洁净的乐土！作为救死

扶伤的白衣战士，有什么理由不戒烟、不禁烟。为此，我们

向全院职工发出如下倡议:

1、在病区、门急诊、办公室等不吸烟;

2、在医院公共场所不吸烟;

3、在家中不吸烟，或尽可能少吸烟;

4、不在病人、家属面前吸烟；

5、吸烟时要避开非吸烟者，以防他人吸食“二手烟"；

6、在有“禁止吸烟”标志的场所，一定不要吸烟。

同志们，请响应我们的倡议，让我们立即行动起来，从
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我做起，从现在做起，拒绝烟草，珍爱生命，共同营造健康、

文明、和谐的就医环境，带动全社会控烟，以自由的呼吸，

拥抱更健康快乐的生活！

聊城市退役军人医院

2022 年 2 月 21 日


